OSKAR BIENKO - SPORT COACH
SZCZECIN, al. Wojska Polskiego, nr 39, lok. A
NIP: 8513237697
REGON: 383376240

REGULAMIN SKLEPU

Sklep internetowy ("Sklep") prowadzony jest pod adresem internetowym:
www.oskarbienkosportcoach.pl przez OSKARA BIENKO prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza pod
nazwg OSKAR BIENKO - SPORT COACH, al. Wojska Polskiego, nr 39, lok. A, 70-473 SZCZECIN, NIP:
8513237697, REGON: 383376240, postugujacego sie adresem e-mail: oskar.bienko.cf@gmail.com
oraz numerem telefonu: 798 566 601

I. DEFINICIJE
1. llekro¢ w regulaminie mowa jest o:

a) Wiascicielu sklepu — nalezy przez to rozumie¢ OSKARA BIENKO prowadzacego dziatalno$é
gospodarcza pod nazwa OSKAR BIENKO - SPORT COACH, al. Wojska Polskiego, nr 39, lok. A,
70-473 SZCZECIN, NIP: 8513237697, REGON: 383376240, postugujacego sie adresem e-mail:
oskar.bienko.cf@gmail.com oraz numerem telefonu: 798 566 601;
b) Sklepie internetowym — nalezy przez to rozumieé serwis internetowy mieszczacy sie pod
adresem: internetowym www.oskarbienkosportcoach.pl;
c) Zamdwieniu — nalezy przez to rozumiec zakupiony w sklepie produkt, w szczegdlnosci plan
treningowy zindywidualizowany lub plan treningowy ustandaryzowany oraz trening lub pa-
kiet treningdw z trenerem personalnym a takze plan diety ustandaryzowany;
e) Kupujgcym — nalezy przez to rozumiec kazdg osobe dokonujgcg zamédwienia;
f) Konsumencie — nalezy przez to rozumiec osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czyn-
nosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg ( art.
22'k.c.);
g) Formularzu — nalezy przez to rozumie¢ dokumencie znajdujgcym sie pod adresem interne-
towym: www.oskarbienkosportcoach.pl, zawierajgcym zestaw pytan dotyczacych danych
osobowych Konsumenta:
- umozliwiajgcych Wtascicielowi sklepu kontakt z Nim,
- stuzgcych okresleniu przeciwwskazan zdrowotnych Klienta do wykonywania okreslonych
¢wiczen,
- okreslajacych preferencje Konsumenta co wykonywanych treningéw,
a takze zawierajgcym wzory zgdd i oswiadczen dotyczacych przetwarzania danych osobo-
wych konsumenta oraz klauzul dotyczgcych odpowiedzialnosci za wykonywanie treningéw
bez konsultacji lekarskiej;
h) Wypetnionym formularzu — nalezy przez to rozumie¢ uzupetniony przez konsumenta for-
mularz o informacje dotyczace jego osoby, o ktorych mowa w pkt. f oraz z zaakceptowanymi
przezen zgodami, oswiadczeniami i klauzulami, o ktérych mowa w pkt. f;
i) Regulaminie — nalezy przez to rozumiec niniejszy regulamin, dostepny pod adresem inter-
netowym www.oskarbienkosportcoach.pl/regulamin;
j) Polityce ODO - nalezy przez to rozumieé Polityke Ochrony Danych Osobowych, dostepng
pod adresem internetowym: www.oskarbienkosportcoach.pl/odo
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Regulamin okresla zasady dokonywania przez Wiasciciela sklepu, za posrednictwem Sklepu
internetowego, sprzedazy Produktow Kupujgcym. Niniejszy regulamin udostepniony jest dla
Kupujacych na stronie www.oskarbienkosportcoach.pl/regulamin Sklepu, bedac dostepny dla
kazdego uzytkownika sieci Internet.

Kupujacy przed ztozeniem zamodwienia za posrednictwem Sklepu, powinien zapoznac sie z ni-
niejszym regulaminem. Jednoczesnie z dokonaniem zamdwienia Kupujacy potwierdza, iz ni-
niejszy regulamin zna oraz akceptuje zawarte w nim postanowienia. Oswiadczenie to sktada-
ne jest poprzez oznaczenie aktywnego pola, wyszczegdlnionego i widocznego w toku sktada-
nia zamowienia.

Il. POSTANOWIENIA WSTEPNE

1.

Sklep prowadzony jest w celu sprzedazy prezentowanych w nim Produktéw. Informacje o
prezentowanych w Sklepie Produktach, w szczegdlnosci o cenie, stanowig zaproszenie do
zawarcia umowy sprzedazy i nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 kodeksu cywilnego.
Korzystanie z produktéw bedgcych przedmiotem zamdwien dozwolone jest jedynie w zakre-
sie ,dozwolonego uzytku” okreslonego w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 24, poz. 83, z pdzn. zm.), ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. o
ochronie baz danych (Dz. U. Nr 128, poz. 1402, z pdin. zm.) oraz ustawie z dnia 16 kwietnia
1993 roku o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji (Dz.U. z 1993 r., Nr 47, poz. 211, z pdin.
zm.).

Ill. SKLADANIE ZAMOWIEN

1.

2.

Zamodwienia za posrednictwem Sklepu mozna sktadac przez caty rok, 7 dni w tygodniu, 24
godziny na dobe.
Przedmiotem zamdwien w sklepie moze by¢ w szczegdlnosci:

a) Plan treningowy zindywidualizowany (ktéry jest przygotowany przy uwzglednieniu
indywidualnych preferencji i przeciwwskazan konsumenta okreslonych w formula-
rzu),

b) Plan treningowy ustandaryzowany (ktory dotyczy¢ moze réznych partii ciata i jest go-
towy do pobrania bezposrednio po uiszczeniu zaptaty przez Konsumenta, nie
uwzglednia jego indywidualnych preferencji i przeciwwskazan zdrowotnych konsu-
menta),

c) Trening lub pakiet treningdw z trenerem personalnym (treningi te odbywac sie beda
na wskazanej przez trenera sitowni na terenie Szczecina, przy czym cena treningu nie
obejmuje ceny za wstep na sitownie),

d) Plan diety ustandaryzowany.

Przy zakupie planu treningowego zindywidualizowanego, Konsument wypetnia formularz
zamowienia w sposdb kompletny i zgodny z faktami oraz udostepnia ten formularz Wtascicie-
lowi sklepu, na jego adres e-mail.

Ztozywszy zamowienie Kupujacy otrzyma wygenerowang automatycznie odpowiedz — po-
twierdzajgca przyjecie zamodwienia. Brak potwierdzenia jest rGwnoznaczny z brakiem mozli-
wosci przyjecia zamowienia do realizacji.
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3. Wiasciciel sklepu moze zweryfikowac ztozone zamowienie w zakresie jego rzetelnosci, a takze
anulowac je w razie zastrzezen co do jego prawidtowosci oraz rzetelnosci. Powyzsze nie doty-
czy Kupujacych, bedacych Konsumentami. Jezeli zamdwienie ztozone przez Kupujgcego —
konsumenta zawiera¢ bedzie braki w zakresie rzetelnosci lub wiarygodnosci — Wiasciciel
sklepu skontaktuje sie z Kupujacym, wykorzystujgc informacje kontaktowe (adres e-mail,
numer telefoniczny) podane przez Kupujgcego w formularzu zamoéwienia w celu uzupetnienia
brakéw zamdwienia i usuniecia watpliwosci wyniktych na tym tle. W razie nieusuniecia rze-
czonych brakéw i watpliwosci odnosnie danych zamieszczonych przez Konsumenta w formu-
larzu zamdwienia — Prowadzgcy Sklep moze anulowaé zamdwienie.

4. Kupujacy, sktadajgc zamdwienie powinien umiesci¢ w formularzu wszelkie niezbedne dane,
pozwalajgce na jego poprawng identyfikacje, do ktérych nalezg w szczegdlnosci numer tele-
foniczny oraz adres e-mail. Warunkiem skutecznosci ztozenia zamdwienia, jest wskazanie
przez Kupujgcego wszystkich danych, ktére pozwalajg na jego prawidtowsg identyfikacje.

5. W efekcie ztozenia zamowienia przez Kupujgcego oraz potwierdzenia ztozonego zamdwienia
przez Prowadzgcego Sklep — dochodzi do zawarcia umowy pomiedzy Kupujgcym, a Wtascicie-
lem Sklepu. Warunki umowy okresla niniejszy regulamin.

6. Kazde zamoOwienie ztozone w sposdb wtasciwy — otrzymuje numer identyfikacyjny. Numer
identyfikacyjny umozliwia okreslenie osoby Kupujgcego oraz przedmiotu zamowienia.

IV. REALIZACJA ZAMOWIENIA
1. Przyjecie zamdwienia do realizacji nastgpi z poczatkiem pierwszego dnia roboczego, nastepu-
jacego po dniu, w ktérym zamowienie zostato potwierdzone lub, w ktdrym Whtasciciel Sklepu
otrzymat zaptate za zakupiony Produkt.
2. Terminy realizacji zamowien sg nastepujace:
a) Plan treningowy zindywidualizowany — w terminie 7 dni od dnia dostarczenia
uzupetnionego formularza wiascicielowi sklepu na adres e-mail:
oskar.bienko.cf@gmail.com,

b) Plan treningowy ustandaryzowany - bezposrednio po zaksiegowaniu wptaco-
nych srodkéw przez Wiasciciela sklepu (nie dtuzej niz 1 dzien),

c) Trening — w terminie 1 miesigca od dnia zakupu,

d) Pakiet treningdw - w terminie 1 miesigca od dnia odbycia pierwszego trenin-
gu,

e) Plan diety ustandaryzowany - bezposrednio po zaksiegowaniu wptaconych

Srodkow przez Wtasciciela sklepu (nie dtuzej niz 1 dzien).

3. W razie wystgpienia przyczyn niezaleznych od Wtasciciela Sklepu, termin realizacji zaméwie-
nia moze ulec wydtuzeniu. W takim przypadku Wtasciciel Sklepu obowigzany jest niezwtocz-
nie zawiadomi¢ o tym Kupujgcego oraz wskazaé¢ nowy, przyblizony termin realizacji zamo-
wienia. Jezeli wskazanie nowego terminu nie jest mozliwe, termin realizacji zamodwienia przez
Wiasciciela sklepu — ulega zawieszeniu do dnia, kiedy realizacja zamdwienia jest ponownie
obiektywnie mozliwa. Jezeli nowy termin nie zostanie zaakceptowany przez Kupujgcego —
moze on odstgpi¢ od umowy.
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Kupujacy ma mozliwos¢ anulowania ztozonego zamdwienia w terminie 12 godzin od momen-
tu jego ztozenia. Anulowanie zamodwienia nastepuje poprzez przestanie odpowiedniego
oswiadczenia na adres e-mail: oskarbienko@sportcoach.pl

W ramach zakupdéw w Sklepie internetowym dostepne sg — wedtug wyboru Kupujacego — na-
stepujace formy ptatnosci:

przelewem na konto Prowadzgcego Serwis — nalezno$¢ tytutem zaptaty ceny wptacana jest w
formie przedptaty na rachunek bankowy Wtasciciela sklepu:

34 1090 1492 0000 0001 4285 6893

PayU — pobranie naleznosci nastepuje w momencie akceptacji transakcji przez operatora
ptatnosci.

W przypadku nie optacenia zamowienia w ciggu 7 dni zamdwienie zostanie anulowane.

V. PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNE)

1. Produkty w postaci ustandaryzowanych planéw treningowych i planéw diety stanowig wta-

snos$¢ Wtasciciela sklepu, chroniong prawem autorskim lub wtasnoscig chroniong prawem autor-

skim naszych licencjodawcéw lub licencjobiorcéw.

2.

Zaden produkt nie moze by¢ uzywany lub wykorzystywany w sposéb przekraczajacy tzw. do-
zwolony uzytek.

Kupujacy moze by¢ witascicielem urzadzen fizycznych, na ktére dostarczane sg produkty, ale
Wiasciciel sklepu zachowuje do nich wszystkie prawa wtasnosci intelektualnej z niego wyni-
kajace.

Wiasciciel sklepu nie przekazuje Uzytkownikowi praw ani tytutu wtasnosci do produktdéw, ani
do zadnej czesci zawartosci udostepnionej w ramach realizacji zamdwienia.

Udostepnienie zakupionych produktéw Kupujgcemu nie moze by¢ rozumiane jako udzielanie,
przez domniemanie lub w inny sposdb, jakiejkolwiek licenc;ji.

VI. ODPOWIEDZIALNOSC WEASCICIELA SKLEPU, ODSTAPIENIE OD UMOWY, ZWROT

Odpowiedzialnos¢ Wtasciciela Sklepu wzgledem Kupujgcego bedacego Konsumentem regulu-
ja przepisy ustawy z dnia 30.05.2014 r. O prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r poz. 827) oraz
inne przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

Konsumentowi, przystuguje mu prawo odstgpienia od umowy w ciggu czternastu (14) dni na
mocy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827). Okres od-
stgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ rozpoczyna sie z dniem ztozenia zamdwienia.

Po odstgpieniu od umowy przez Kupujgcego Wtasciciel sklepu zwraca Kupujgcemu jego wpta-
te w terminie do 14 dni od otrzymania zwrotu. Zwrot ceny nastepuje poprzez wptate na
wskazany przez Kupujgcego nr rachunku bankowego lub przekazem pocztowym na wskazany
adres, w zaleznosci od opcji wybranej przez kupujacego podczas zamawiania produktu.

Gdy Kupujacy otrzyma zamoéwienie w postaci planu treningowego lub planu diety, zrzeka sie
prawa do odstgpienia od umowy oraz do zwrotu.
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VIl. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1.

Reklamacje dotyczace przebiegu transakcji lub zakupionego Produktu nalezy kierowaé na ad-
res mailowy oskarbienko@sportcoach.pl lub adres: SZCZECIN, al. Wojska Polskiego, nr 39,
lok. A,

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ w szczegdlnosci nastepujgce dane: imie i nazwi-

sko Kupujacego, adres, date transakcji, przedmiot i przyczyne reklamacji, numer konta ban-
kowego i dane kontaktowe.

Reklamacje zgtaszane przez Kupujacych beda rozpatrywane w terminie do 14 dniu od mo-
mentu ich zgtoszenia.

Uzytkownik Serwisu zostanie powiadomiony o rozstrzygnieciu zgtoszonej reklamacji za po-
mocg poczty elektronicznej (e-mail).

VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827) stosuje
sie odpowiednio w przypadku zakupdéw, dokonywanych przez Kupujgcych, bedacych konsu-
mentami.

Wiasciciel sklepu informuje o zmianie lub wydaniu nowego regulaminu za posrednictwem
strony internetowej sklepu. Zmiany w regulaminie wywotujg skutek — w braku odmiennego
zastrzezenia — od dnia zamieszczenia informacji o zmianie. Nowe postanowienia regulaminu
stosowane sg do zamdwien ztozonych po dniu ich wejscia w zycie.

Wiasciciel sklepu nie ponosi odpowiedzialnosci za:

- utrudnienia w korzystaniu ze Sklepu internetowego, powstatych na skutek okolicznosci, kté-
rym nie moégt zapobiec lub przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci, w tym: pro-
blemdéw zwigzanych z dziataniem sieci teleinformatycznej lub taczy internetowych, jak row-
niez wywotanych zdarzeniami losowymi lub sitg wyzszg;

- szkody wywotane korzystaniem ze sklepu w sposéb nieprawidtowy, w tym korzystaniem ze
Sklepu internetowego w sposdb sprzeczny z niniejszym regulaminem;

- awarie sprzetu, systemu lub oprogramowania bedacych skutkiem czynnikéw niezaleznych
od Wtasciciela sklepu.

W zakresie nieuregulowanym w regulaminie Sklepu internetowego, stosuje sie odpowiednio
przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy o
ochronie niektérych praw konsumentéw oraz odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong przez
produkt niebezpieczny oraz ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.
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